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Retour sur les 
nouvelles du jour 

Les véritables enjeux du 911 

Vous avez fort possiblement vu passer les nouvelles concernant l’expérience d’un 
couple avec le 911. 

La version initiale mentionnait que notre organisation « n’avait aucun commentaire à 
ajouter ». Nous avons accueilli cette affirmation avec étonnement, puisqu'aucune 
demande n'avait été transmise aux personnes autorisées à répondre au nom du 
Syndicat. 

Une fois informés de la situation, nous avons rapidement rectifié les faits auprès du 
Journal de Montréal. Notre organisation a également saisi cette occasion pour mettre 
en lumière les enjeux de climat et de conditions de travail auxquels font face les 
préposé·es aux communications d'urgence du 911. 

Nous nous désolons qu’une personne ait décidé de priver l’ensemble des membres du 
911 des ressources de communication pour donner de la visibilité aux enjeux de la 
Centrale 911. 

Un communiqué conjoint avec le SCFP-Québec a depuis été diffusé sur nos pages 
Facebook et Instagram : 

https://www.facebook.com/SFMM429/ 

https://www.instagram.com/scfp429/ 

Nous tenons également à rappeler que seules les personnes dûment autorisées 
peuvent s'exprimer au nom du 429 auprès des médias. Cette règle est essentielle afin 
d'assurer une représentation cohérente et rigoureuse des positions de notre 
organisation. 

Soyez assuré·es que nous continuerons à représenter fièrement les membres du 911 et 
à défendre les conditions de travail qui permettront de continuer à offrir dignement un 
service essentiel à la population. 

L’équipe du 429 
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