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w1 INFO-FSMA

e 09 L'actualité de votre Fonds de secours maladie-accident

Acces aux relevés pour
des fins d'impots
Utilisation de I'application version Web du FSMA

A la suite de l'implantation de la plate-forme GreenShield et du plan modulaire,
nous vous invitons dorénavant a consulter facilement votre relevé en ligne par
vous-méme, en utilisant la version Web de I’application du Fonds de secours
maladie-accident (FSMA), a I'adresse suivante : https://[app.fsma429.ca/fr/signin
(la création de rapport ne peut seffectuer a partir de / application mobile)

Procédure a suivre
A partir de la page d’accueil :

1. Sélectionnez Réclamations et garanties, puis cliquez sur Afficher les
renseignements.

2. Cliquez sur Afficher toutes les réclamations.

anMA Assurance v Assistance v FR v v

Bienvenue, Votre nom

Fonds de secours maladie-accident (FSMA). Les objectifs du
FSMA sont de vous offrir des protections au meilleur prix vous

permettant d‘avancer avec confiance malgré les aléas de la vie.

Soumettre une réclamation

Services de soins de santé

Tout afficher >

[® Consultations
Obtenez une thérapie par des professionnels de la santé
mentale qualifiés.

Réclamations et garanties

Derniéres réclamations Afficher toutes les réclamations

I h‘r
Date de Nom de la personne Montah |
5 Type de réclamation P Statut
service assurée payé
MEDICAMENT 00MG Afficher les
8 janv. 2026 Votre nom 00,00 $ En traitement i
CAPSULE renseignements

$

Fonds de secours maladie-accident
8790, avenue du Parc, Montréal (Québec) H2N 1Y6, tél. : 514 842-2442, télec. : 514 842-4839, fsma@sfmm429.qc.ca
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3. Vous verrez I’Historique des réclamations puis Créer un rapport de
réclamations.

4. Cliquez sur le bouton Créer un rapport de réclamations.

.“. FSMA Assurance v Assistance Vv FR v v
. N P .
HIStorlque des reCIamatlons = Filtre [B® Créer un rapport de réclamations
r rr]
II
Date de service - Date de réception ~  Type de réclamation Nom de la personne assurée ~  Montant payé Lt Paiement faita C
MEDICAMENT 00MG Votre
8 Jorw. 2026 8 janv. 2026 Votre nom 00,00$ fournisseur de
CAPSULE

soins de santé

Service Votre

10 nov. 2025 10 nov. 2025 . Votre nom 00,00$

professionnel fournisseur de

soins de santé

MEDICAMENT 00MG Votre

00,008 i
3 nov. 2025 3 nov. 2025 CAPSULE Votre nom fournisseur de

soins de santé

5. Dans la nouvelle page, cliquez sur la fleche du menu déroulant sous Type
de réclamation. Assurez-vous que seule I'option Réclamations soit
cochée.

gFSMA Assurance Vv

Assistance Vv FR v v

Créer un rapport de réclamations

Sélectionnez les paramétres du rapport de réclamations.

Type de réclamation Nom de la personne assurée

Tout A Votre nom v
",

Tout sélectionner/désélectionnel

Réclamations
'Eéterminmion dentaire
o n

Autorisations d'articles médicaux Date de fin
Compte de frais pour soins de 14 janv. 2026 B
santé

Paiement fait &

Vous

Votre fournisseur de soins de santé

Retour & I'historique des réclamations Créer le rapport

$
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6. Dans la méme fenétre, saisissez la Date de début et |a Date de fin
correspondant a la période dont vous souhaitez obtenir le rapport. Cliquez
ensuite sur le bouton Créer le rapport.

gFSMA Assurance Vv

Assistance Vv FR v v

Créer un rapport de réclamations

Sélectionnez les paramétres du rapport de réclamations.

Type de réclamation Nom de la personne assurée

Réclamations v Votre nom

Catégorie

Tout M

Période visée

Date de début Date de fin

16 janv. 2025 (=) 15 janv. 2026.......,: ()
Paiement faita™ T
®@ Vous

Votre fournisseur de soins de santé

Retour a I'historique des réclamations

7. Le rapport s'affichera dans une nouvelle page avec un bouton Imprimer
le rapport. En général, en utilisant ce bouton, la fenétre contextuelle
d’impression vous permettra également de créer un PDF du document.

Nous vous remercions de votre compréhension et de votre collaboration.
Cordialement,

L'équipe du FSMA
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